AVISO DE PRIVACIDAD

MIGUEL ANGEL CORONA SOTO, con domicilio en calle Cruz del Sur No. 3938, Int 1, Col. La Calma, Zapopan, Jalisco, México, CP 45070, en la entidad de
Jalisco, pais México, y portal de internet www.coronayasociados.com.mx , es el responsable del uso y proteccion de sus datos personales, y al respecto
le informamos lo siguiente:

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?
Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son necesarias para el servicio que solicita:

« La vinculacion con el Prospecto / Cliente / Asegurado y/o beneficiario de algun servicio de seguros y/o fianzas. / « Control, reporte y prevencion del fraude. / ¢
Gestion de cobranza. / * Liquidaciéon de pagos y siniestros. /  La gestion integral de los contratos celebrados con el titular, sean estos, contratos de seguros,
contratos de intermediacion, contratos con proveedores, contratos laborales o convenios o alianzas comerciales. / * La elaboracién de los estudios técnicos
actuariales, estadisticas, andlisis de tendencias de mercado y en general estudios de técnica aseguradora. / « El envio de informacion relacionada con los
contratos celebrados, al titular o a quien éste haya autorizado. / + Mercadotecnia o publicitaria. / * Prospeccién comercial.

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que
nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencién:

» Obtencién de cotizacién de aseguranza o fianza.
» Administracién del archivo local de documentos.

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines secundarios, indiquelo a continuacion:
No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines:

[ ] Obtencién de cotizacién de aseguranza o fianza.
[ 1 Administracién del archivo local de documentos.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un motivo para que le neguemos los servicios y productos que solicita o
contrata con nosotros.

¢ Qué datos personales utilizaremos para estos fines?
Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes datos personales:

* Nombre. / « Estado Civil. / « Registro Federal de Contribuyentes (RFC). / « Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)/ « Lugar de nacimiento/s Fecha de
nacimiento. / « Nacionalidad. / « Domicilio. / « Teléfono particular/ « Teléfono celular. / « Correo electrénico. / « Firma autografa. / « Edad. /  Fotografia. / « Estatura. / «
Peso. / » Puesto o cargo que desempeiia. / « Domicilio de trabajo. / « Correo electrénico institucional. / « Teléfono institucional. / « Trayectoria educativa. / « Calidad
migratoria. / + Bienes muebles. / « Bienes inmuebles. / « Informacién fiscal. / < Historial crediticio. / ¢ Ingresos. /* Egresos. / « Cuentas bancarias. / * Numero de
tarjetas de crédito. / < Seguros. / « Afores. / < Deportes que practica.

Ademas de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en el presente aviso de privacidad utilizaremos los siguientes datos
personales considerados como sensibles, que requieren de especial proteccion:

* Estado de salud fisico presente, pasado o futuro.
« Estado de salud mental presente, pasado o futuro.

¢Con quién compartimos su informacién personal y para qué fines?
Le informamos que sus datos personales son compartidos dentro del pais con las siguientes personas, empresas, organizaciones o autoridades distintas a
nosotros, para los siguientes fines:

Destinatario de los datos personales finalidad Requiere
consentimiento
Compaifiias de Seguros y Fianzas, Realizar los tramites necesarios para intervencion, Si.
autorizadas por la CNSF. cotizacion y emision de pélizas de seguros y/o fianzas.

Con relacion a las transferencias que requieren de su consentimiento, por favor indique a continuacion si nos lo

otorga: Otorgo mi consentimiento para las siguientes transferencias de mis datos personales:

Destinatario de los datos personales finalidad Selecciona
Compaifiias de Seguros y Fianzas, Realizar los tramites necesarios para intervencion,
autorizadas por la CNSF. cotizacion y emision de pdlizas de seguros y/o fianzas.

¢Cémo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es
su derecho solicitar la correccién de su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de
nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no esta siendo utilizada adecuadamente (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus
datos personales para fines especificos (Oposicién). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud respectiva a través del siguiente medio:

Llamando al nimero telefénico 33-36-16-76-72 0 mandando un correo electrénico a la direccién servicio@coronayasociados.com.mx_o
miguel@coronayasociados.com.mx

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, ponemos a su disposicion el siguiente medio:

A través del nimero telefénico 33-36-16-76-72 o en el domicilio ubicado en Cruz del Sur No. 3938, Int 1, Col. La Calma, Zapopan, Jalisco, México, CP 45070, en la
entidad de Jalisco, pais México.

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que esta a cargo de dar trdmite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:

a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: Miguel Angel Corona Soto

b) Domicilio: calle Cruz del Sur No. 3938, Int 1, Col. La Calma, Zapopan, Jalisco, México, CP 45070, en la entidad de Jalisco, pais México.
c¢) Correo electrénico: servicio@coronayasociados.com.mx o0 miguel@coronayasociados.com.mx

d) Numero telefénico: 33-36-16-76-72

Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales.

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en
cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal
requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar que, para ciertos fines, la revocaciéon de su consentimiento implicard que no
le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusiéon de su relacién con nosotros.

Para revocar su consentimiento deberé presentar su solicitud a través del siguiente medio:
A través del nimero telefénico 33-36-16-76-72 o por medio del correo electrénico servicio@coronayasociados.com.mx o miguel@coronayasociados.com.mx

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacion del consentimiento, ponemos a su disposicion el siguiente medio:
A través del nimero telefénico 33-36-16-76-72 o por medio del correo electrénico servicio@coronayasociados.com.mx o miguel@coronayasociados.com.mx

¢Como puede limitar el uso o divulgacion de su informacién personal?
Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacién de su informacion personal, le ofrecemos los siguientes medios:

Llamando al teléfono 33-36-16-76-72 o por medio del correo electrénico servicio@coronayasociados.com.mx o miguel@coronayasociados.com.mx
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